
 

Politiques et Standards en place encadrant les systèmes d’information et 

les données du Centre de recherche du CHU Sainte-Justine 

 

1. Cadre normatif et légal 

Le Centre de recherche du CHU Sainte-Justine s’intègre dans le cadre législatif québécois établi 

par le Ministère de la Cybersécurité et du Numérique (MCN) et dans le cadre normatif constitué 

par les politiques de sécurité de l’information du Ministère de la Santé et des Services Sociaux 

(MSSS) : 

• Loi modifiant la Loi sur la gouvernance et la gestion des ressources informationnelles 
des organismes publics et des entreprises du gouvernement (LGGRI);  

• La Directive gouvernementale sur la sécurité de l’information (2021); 

• Le Cadre gouvernemental de gestion de la sécurité de l’information; 

• Le Cadre provincial de gestion de la sécurité de l’information – MSSS-CDG01; 

• La Politique provinciale de sécurité de l’information – MSSS-POL01; 

• La Directive sur la cybersécurité – MSSS-DIR03; 

• La Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection des 

renseignements personnels, RLRQ chapitre A-2.1 (LADPRP) ainsi que les règlements qui 

en découlent; 

• MSSS-DIR04 – Directive sur l’utilisation sécuritaire des outils collaboration; 

• Termes et condition des outils collaboratifs du MSSS; 

• La norme NIST (National Institute of Standards and Technology) qui liste les bonnes 

pratiques pour la gestion les risques liés à la cybersécurité; 

• La norme ISO 27001/27002 qui établit les normes de mise en œuvre d'un système de 

management de la sécurité de l'information et des contrôles de sécurité. 

 

2. Cadre normatif du CHU Sainte-Justine 

L’infrastructure informatique du Centre de recherche est partie intégrante de l’infrastructure du 

CHU Sainte-Justine et s’intègre donc dans son cadre normatif : 

Code Nom Lien 

POL-241 
POLITIQUE SUR L’UTILISATION 
ACCEPTABLE DES TECHNOLOGIE 
DE L’INFORMATION 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/d9/d
99ed09b-19f6-47c5-84b3-0fce7fdee2b7.pdf 

2024-A-058-r0 
POLITIQUE GÉNÉRALE DE 
SÉCURITÉ DE L’INFORMATION 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/07/0
7323ee0-c045-4892-9f27-00ef373ddbc4.pdf  

POL-242-30 
POLITIQUE SUR LA 
CATÉGORISATION DES SYSTÈMES 
D’INFORMATION 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/3b/3
b21c04e-711f-4343-87d0-29537dbf7482.pdf 

POL-242-40 
POLITIQUE SUR LA GESTION DES 
ACCÈS INFORMATIONNELS 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/67/6
7a09032-3750-446e-8bc3-6ea51d0e6163.pdf 

https://extranet.ti.msss.rtss.qc.ca/getdoc/0181b0d9-3539-4af6-ab33-b0c6e465561e/MSSS-CDG01_Cadre-gestion-securite-information_v1-0.aspx
https://extranet.ti.msss.rtss.qc.ca/getdoc/0f125357-57aa-4f56-b298-8197d9c2b499/MSSS-POL01_Politique-provinciale-securite-informat.aspx
https://extranet.ti.msss.rtss.qc.ca/getdoc/59c947b0-f6b4-4d4b-bd9d-603665d460f3/MSSS-DIR03_Cybersecurite---Mars-2022.aspx
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/A-2.1
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/A-2.1
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/d9/d99ed09b-19f6-47c5-84b3-0fce7fdee2b7.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/d9/d99ed09b-19f6-47c5-84b3-0fce7fdee2b7.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/07/07323ee0-c045-4892-9f27-00ef373ddbc4.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/07/07323ee0-c045-4892-9f27-00ef373ddbc4.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/3b/3b21c04e-711f-4343-87d0-29537dbf7482.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/3b/3b21c04e-711f-4343-87d0-29537dbf7482.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/67/67a09032-3750-446e-8bc3-6ea51d0e6163.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/67/67a09032-3750-446e-8bc3-6ea51d0e6163.pdf


 

POL-242-50 
POLITIQUE SUR LES INCIDENTS DE 
SÉCURITÉ INFORMATIONNELLE 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/c2/c
2e7458b-6588-430c-9f7e-878c82cfb140.pdf 

POL-244 
POLITIQUE SUR LA GESTION DES 
DEMANDES DE CHANGEMENTS 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/fb/fb
44b6c8-a834-4bf3-85b6-015c07bc7ab3.pdf 

POL-2101 
POLITIQUE CADRE SUR LA 
GESTION DES RENSEIGNEMENTS 
CLINIQUES 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/4a/4
ad1f93b-736e-4986-934b-7e313858e624.pdf 

POL-2110 
POLITIQUE SUR LA 
CONFIDENTIALITÉ ET L’ACCÈS AU 
DOSSIER DE L’USAGER 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/e8/e
81f3d96-91bd-497d-9b4a-67be3cdeea7b.pdf  

2015-A-001-r3 
POLITIQUE DE GESTION UNIFIÉE 
DE L’INFORMATION ET DES 
DOCUMENTS 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/78/7
830879a-58f7-44dc-91ca-a5eb512cb7b8.pdf  

2023-A-042-r0 
PILOTAGE DES SYSTÈMES 
D'INFORMATION 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/9e/9
ea96c19-0d4f-484e-8542-b2a3697dffc3.pdf  

- 
CADRE DE RÉFÉRENCE DE 
L’UTILISATION DES COURRIELS 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/84/8
4bbb701-57f5-4195-b8bb-dd5e2fd8f344.pdf  

2024-A-056-r0 
POLITIQUE DE GOUVERNANCE DES 
RENSEIGNEMENTS PERSONNELS 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/86/8
6d52a90-cf18-476a-9a66-102a7d01ef5f.pdf 

 

3. Politiques et standards additionnels du Centre de recherche du CHU Sainte-Justine 

L’infrastructure informatique du Centre de recherche est utilisée par des chercheurs qui 

répondent au cadre réglementaire en vigueur pour leurs activités : 

• Comité d’éthique à la recherche : https://recherche.chusj.org/fr/Services/Comite-d-

ethique-de-la-recherche-(CER)/Politiques-internes-et-texte-normatifs  

Code Nom Lien 

2021-A-012-r0 
Cadre réglementaire pour la 
recherche avec des 
participants humains 

https://intranet.chusj.org/getattachment/b
66d48a6-6666-4417-b08f-99a5054afb15  

2021-C-010-r0 

Politique relative à 
l’autorisation et aux 
approbations requises pour 
effectuer de la recherche 
clinique avec des participants 
humains sous les auspices du 
CHU Sainte-Justine 

https://intranet.chusj.org/getattachment/9
33e3619-66fa-4d80-bf5c-662b163c342d  

- 

Cadre de référence en Éthique 
Clinique, Éthique 
Organisationnelle, Éthique de 
la Recherche au CHU Sainte-
Justine  

https://www.chusj.org/CORPO/files/a9/a9f
6ce8b-d8b8-4fff-924b-32fcb4cc0460.pdf  

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/c2/c2e7458b-6588-430c-9f7e-878c82cfb140.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/c2/c2e7458b-6588-430c-9f7e-878c82cfb140.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/fb/fb44b6c8-a834-4bf3-85b6-015c07bc7ab3.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/fb/fb44b6c8-a834-4bf3-85b6-015c07bc7ab3.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/4a/4ad1f93b-736e-4986-934b-7e313858e624.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/4a/4ad1f93b-736e-4986-934b-7e313858e624.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/e8/e81f3d96-91bd-497d-9b4a-67be3cdeea7b.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/e8/e81f3d96-91bd-497d-9b4a-67be3cdeea7b.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/78/7830879a-58f7-44dc-91ca-a5eb512cb7b8.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/78/7830879a-58f7-44dc-91ca-a5eb512cb7b8.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/9e/9ea96c19-0d4f-484e-8542-b2a3697dffc3.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/9e/9ea96c19-0d4f-484e-8542-b2a3697dffc3.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/84/84bbb701-57f5-4195-b8bb-dd5e2fd8f344.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/84/84bbb701-57f5-4195-b8bb-dd5e2fd8f344.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/86/86d52a90-cf18-476a-9a66-102a7d01ef5f.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/86/86d52a90-cf18-476a-9a66-102a7d01ef5f.pdf
https://recherche.chusj.org/fr/Services/Comite-d-ethique-de-la-recherche-(CER)/Politiques-internes-et-texte-normatifs
https://recherche.chusj.org/fr/Services/Comite-d-ethique-de-la-recherche-(CER)/Politiques-internes-et-texte-normatifs
https://intranet.chusj.org/getattachment/b66d48a6-6666-4417-b08f-99a5054afb15
https://intranet.chusj.org/getattachment/b66d48a6-6666-4417-b08f-99a5054afb15
https://intranet.chusj.org/getattachment/933e3619-66fa-4d80-bf5c-662b163c342d
https://intranet.chusj.org/getattachment/933e3619-66fa-4d80-bf5c-662b163c342d
https://www.chusj.org/CORPO/files/a9/a9f6ce8b-d8b8-4fff-924b-32fcb4cc0460.pdf
https://www.chusj.org/CORPO/files/a9/a9f6ce8b-d8b8-4fff-924b-32fcb4cc0460.pdf


 

- 
Politique sur la conservation 
de renseignements au sujet 
des participants à la recherche 

https://recherche.chusj.org/getattachment
/27cd3a0e-c9d5-4d06-a570-ba6c4c0b1c70  

- 

Politique sur les banques de 
données et de matériel 
biologique à des fins de 
recherche 

https://recherche.chusj.org/getattachment
/376976d1-6e39-4de2-90ad-
b39bb22d0154  

MON-CÉR 
107.001 

Utilisation et divulgation des 
renseignements personnels 

https://recherche.chusj.org/getattachment
/fa790fd9-ca66-4140-bff4-8d28a2fafcc3  

MON-CÉR 
303.001 

Gestion des documents 
https://recherche.chusj.org/getattachment
/8159191b-2a9f-4c04-ab5b-31f06d30b31a  

 

• Centre de soutien à la recherche clinique : https://intranet.chusj.org/fr/Nos-

equipes/directions/Centre-de-recherche/Guides-politiques-protocoles-procedures-

techni/Recherche-clinique  

Code Nom Lien 

SOP014_09 
Gestion des données 
cliniques 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/b2/b
2070ae8-2d94-4fbc-9ec7-561c16950df2.pdf  

SOP015_09 
Dossiers de l’étude du 
chercheur et documents 
essentiels 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/f8/f
879ea53-dd85-4e81-8cc6-b698cceaa6d3.pdf  

SOP019_09 
Confidentialité et protection 
de la vie privée 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/95/9
5572e4d-07e6-486a-9005-91b60e424885.pdf  

SOP103_06 Plan de gestion de données 
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/aa/a
a8515c3-9456-483c-81c4-d3ddff4299bc.pdf  

SOP104_06 
Conception de la base de 
données 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/66/6
6b5b504-aa79-4a51-bf24-998103cf071e.pdf  

SOP106_06 
Transfert de fichiers de 
données 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/97/9
7c0a931-1160-4058-8065-131b8ab572c1.pdf  

SOP107_06 
Fermeture de base de 
données et archivage 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/6a/6
a4becbf-6ca6-4dc2-942a-2a34dd86494f.pdf  

 

• Centre de soutien à la gestion et analyse des données : 

https://intranet.chusj.org/fr/Nos-equipes/directions/Centre-de-recherche/Soutien-

services-et-expertises/Centre-de-Soutien-a-la-Gestion-et-Analyse-des-

Donn/Documentation/Securite-politiques-et-procedures   

Code Nom Lien 

 - 

Politique d'utilisation de 
REDCap au Centre de 
recherche du CHU Sainte-
Justine 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/3c/3c9
4e2f4-68c2-4a4f-a822-f445b14a27da.pdf  

https://recherche.chusj.org/getattachment/27cd3a0e-c9d5-4d06-a570-ba6c4c0b1c70
https://recherche.chusj.org/getattachment/27cd3a0e-c9d5-4d06-a570-ba6c4c0b1c70
https://recherche.chusj.org/getattachment/376976d1-6e39-4de2-90ad-b39bb22d0154
https://recherche.chusj.org/getattachment/376976d1-6e39-4de2-90ad-b39bb22d0154
https://recherche.chusj.org/getattachment/376976d1-6e39-4de2-90ad-b39bb22d0154
https://recherche.chusj.org/getattachment/fa790fd9-ca66-4140-bff4-8d28a2fafcc3
https://recherche.chusj.org/getattachment/fa790fd9-ca66-4140-bff4-8d28a2fafcc3
https://recherche.chusj.org/getattachment/8159191b-2a9f-4c04-ab5b-31f06d30b31a
https://recherche.chusj.org/getattachment/8159191b-2a9f-4c04-ab5b-31f06d30b31a
https://intranet.chusj.org/fr/Nos-equipes/directions/Centre-de-recherche/Guides-politiques-protocoles-procedures-techni/Recherche-clinique
https://intranet.chusj.org/fr/Nos-equipes/directions/Centre-de-recherche/Guides-politiques-protocoles-procedures-techni/Recherche-clinique
https://intranet.chusj.org/fr/Nos-equipes/directions/Centre-de-recherche/Guides-politiques-protocoles-procedures-techni/Recherche-clinique
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/b2/b2070ae8-2d94-4fbc-9ec7-561c16950df2.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/b2/b2070ae8-2d94-4fbc-9ec7-561c16950df2.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/f8/f879ea53-dd85-4e81-8cc6-b698cceaa6d3.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/f8/f879ea53-dd85-4e81-8cc6-b698cceaa6d3.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/95/95572e4d-07e6-486a-9005-91b60e424885.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/95/95572e4d-07e6-486a-9005-91b60e424885.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/aa/aa8515c3-9456-483c-81c4-d3ddff4299bc.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/aa/aa8515c3-9456-483c-81c4-d3ddff4299bc.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/66/66b5b504-aa79-4a51-bf24-998103cf071e.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/66/66b5b504-aa79-4a51-bf24-998103cf071e.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/97/97c0a931-1160-4058-8065-131b8ab572c1.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/97/97c0a931-1160-4058-8065-131b8ab572c1.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/6a/6a4becbf-6ca6-4dc2-942a-2a34dd86494f.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/6a/6a4becbf-6ca6-4dc2-942a-2a34dd86494f.pdf
https://intranet.chusj.org/fr/Nos-equipes/directions/Centre-de-recherche/Soutien-services-et-expertises/Centre-de-Soutien-a-la-Gestion-et-Analyse-des-Donn/Documentation/Securite-politiques-et-procedures
https://intranet.chusj.org/fr/Nos-equipes/directions/Centre-de-recherche/Soutien-services-et-expertises/Centre-de-Soutien-a-la-Gestion-et-Analyse-des-Donn/Documentation/Securite-politiques-et-procedures
https://intranet.chusj.org/fr/Nos-equipes/directions/Centre-de-recherche/Soutien-services-et-expertises/Centre-de-Soutien-a-la-Gestion-et-Analyse-des-Donn/Documentation/Securite-politiques-et-procedures
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/3c/3c94e2f4-68c2-4a4f-a822-f445b14a27da.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/3c/3c94e2f4-68c2-4a4f-a822-f445b14a27da.pdf


 

 

À jour en date d’avril 2024. 

 - 
Sécurité CSGAD - septembre 
2023 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/c9/c9b
874bd-1d4d-498e-9d87-ff94aefa4275.pdf  

MON_CSGAD
106_V1 

Formation du personnel 
CSGAD 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/44/444
0a498-ecb5-454b-bd90-30e9ece929b8.pdf  

MON_CSGAD
207 

Gestion du changement 
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/cf/cfaf2
f68-aaac-4567-b394-0f3fbaab9356.pdf  

MON_CSGAD
208 

Sécurité des données 
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/18/18d
c7e10-dd88-45a2-98c3-30128391bcd4.pdf  

MON_CSGAD
214 

Mise à jour et validation 
REDCap 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/0b/0bc
5a1cd-ae65-4b0b-8a60-5762f30c1229.pdf  

MON_CSGAD
304_V1 

Programmation des contrôles 
de la qualité 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/ee/ee1
be58b-08d5-42b4-9d8f-d6b429fd4983.pdf  

MON_CSGAD
310_V2 

Fermeture de base de données 
et archivage 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/ad/ad0
ccb50-0a11-4193-8c35-8fc0b568b104.pdf  

MON_CSGAD
403 

Randomisation 
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/3a/3a5
db836-c3cd-4c9f-bd40-846fdbbcc671.pdf  

MON_CSGAD
601_V1 

Comité de surveillance et de 
suivi des données 

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/a9/a94
b356f-a76d-46fa-9cc1-3d9880240203.pdf  

https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/c9/c9b874bd-1d4d-498e-9d87-ff94aefa4275.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/c9/c9b874bd-1d4d-498e-9d87-ff94aefa4275.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/44/4440a498-ecb5-454b-bd90-30e9ece929b8.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/44/4440a498-ecb5-454b-bd90-30e9ece929b8.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/cf/cfaf2f68-aaac-4567-b394-0f3fbaab9356.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/cf/cfaf2f68-aaac-4567-b394-0f3fbaab9356.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/18/18dc7e10-dd88-45a2-98c3-30128391bcd4.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/18/18dc7e10-dd88-45a2-98c3-30128391bcd4.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/0b/0bc5a1cd-ae65-4b0b-8a60-5762f30c1229.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/0b/0bc5a1cd-ae65-4b0b-8a60-5762f30c1229.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/ee/ee1be58b-08d5-42b4-9d8f-d6b429fd4983.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/ee/ee1be58b-08d5-42b4-9d8f-d6b429fd4983.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/ad/ad0ccb50-0a11-4193-8c35-8fc0b568b104.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/ad/ad0ccb50-0a11-4193-8c35-8fc0b568b104.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/3a/3a5db836-c3cd-4c9f-bd40-846fdbbcc671.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/3a/3a5db836-c3cd-4c9f-bd40-846fdbbcc671.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/a9/a94b356f-a76d-46fa-9cc1-3d9880240203.pdf
https://intranet.chusj.org/INTRANET/files/a9/a94b356f-a76d-46fa-9cc1-3d9880240203.pdf

